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SOC Neighborhood Maintenance Survey Report
May 1, 2011

Over 200 residents responded to our 2011 Neighborhood Maintenance Survey and over 100 of
you came to the meeting. Because you spoke up, things have happened, resources were
accessed, problems were fixed. Keep it up! It keeps our neighborhoods up!

Here is a summary...

Potholes: The Department of Public Works (DPW) has our report of over 150 pothole locations
and is working through the list starting with main streets to less traveled streets to alleys. New
potholes may form as we get warmer and endure spring rains; so please report any new
potholes to 286-2489 (CITY). If the locations you reported to us previously have not been
addressed by the end of May, please contact us again at 672-8090 or by emailing
info@socmilwaukee.org. And we will check back with DPW.

Street lights not working: The 19 outages reported to us have been corrected; to report new
locations, call DPW directly at 286-2489 (CITY). .

Leaves at curb: Street sweeping machines are now operating on a regular schedule
throughout the neighborhood. City crews were able to clear the large piles that we reported to
them on March 24. For any leaf or brush piles still at your curb, please remove and place in
garbage or contact SOC, 672-8090 if you want to work with your neighbors to clear up.

Abandoned autos: For vehicles on the public street or alley that are not moving or abandoned,
call Parking Enforcement, 286-8350, with location and vehicle description. For abandoned
vehicles on private property, or vehicles parked on unpaved surfaces on private property, call
Department of Neighborhood Services, 286-2268.

Graffiti: Is a crime against property owners and the neighborhood as a whole! Encourage your
neighbors to call MPD at 933-4444 when they are the victim of a graffiti crime. Call SOC if you
want us to call your neighbor; or the Graffiti hotline 286-8715 for graffiti on public property.

Exterior repairs needed: Please find enclosed a list of housing programs for which you or
your neighbors may be eligible. If you provided us your neighbor’s address, they were sent this
list. For more information call the agencies on the list or SOC, 672-8090, for any general
guestions.

Nuisance property on my block: Louisa Diliberti, SOC’s Community Prosecution Coordinator,
should be in contact with you within the next week to discuss the nuisance issues on your block.

Neighborhood Clean up in your area: Thank you to the 150 volunteers who participated in
our cleanup efforts on April 16! If you'd like a cleanup in your area, call us at 672-8090!
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Reporte del Cuestionario de Mantenimiento Comunitario de SOC
1 de Mayo del 2011

Mas de 200 residentes respondieron nuestro cuestionario de mantenimiento del 2011 y mas de
100 de ustedes asistieron a nuestra reunion comunitaria. Ustedes hicieron escuchar sus voces
Yy €S por eso que cosas pasaron, recursos fueron conseguidos y problemas fueron resueltos.
iSigan haciéndolo! Es ayuda para el vecindario.

Aqui esta el resumen...

Agujeros: El Departamento de Obras Publicas (DPW) tiene nuestra lista de mas de 150
localidades con agujeros que van a arreglar comenzando con las calles principales y después
las calles residenciales y callejones. Agujeros nuevos pueden resultar causa el clima mas tibio
y las lluvias, si este es el caso reportenlos al DPW al 286-2489 (CITY). Si los agujeros que nos
reportaron no han sido arreglados para los fines de mayo, llamenos al 672-8090 o mande un
email al info@socmilwaukee.org y nosotros le llamaremos a DPW.

Lamparas de la calle: Las lAmparas que reportaron han sido arreglas. Para reportar nuevas
luces llamenle a DPW al 286-2489 (CITY).

Hojas en la calle: Las maquinas de limpieza de la ciudad ya estan operando a menudo por las
calles. Los trabadores ya removieron los apilos de hojas que se reportaron el 24 de marzo. Si
aun tiene hojas en su cuadra por favor tirenlas a la basura o llAmenos al 672-8090 si quiere
trabajar con sus vecinos para recogerlas y tirarlas.

Autos abandonados: Si hay autos abandonados o que no los mueven en su calle llame al
286-8350, con la localidad y descripcion del auto. Si hay autos abandonados en propiedades
privadas o autos estacionados en césped llame al Departamento de Servicios de Vecindario al
286-2268.

Grafiti: Grafiti es en crimen en contra de los duefios de la propiedad y el vecindario. Es muy
importante que los victimas del grafiti lamen a la policia, 933-4444. Lldmenos al SOC,
672-8090,si necesita ayuda en comunicar con sus vecinos; y llame la linea de Grafiti al 286-
8715 para reportar grafiti en propiedad publica.

Reparaciones exteriores a sus casas: Dentro de esta carta encontrara una lista de recursos
para sus hogares o las de sus vecinos. Si usted nos indico que sus vecinos necesitaban ayuda,
ellos también recibieron esta lista. Llamenles a las agencias de cada recurso para mas detalles
o llamenos a SOC al 672-8090 si necesita ayuda escogiendo el mejor que le convenga.

Propiedad problematica en mi cuadra: Louisa Diliberti, la Coordinadora de Prosecucion de
Comunidad, le estara hablando dentro de una semana para hablar sobre los problemas que
tienen en su cuadra.

Limpieza de vecindario en su &rea: Gracias a los 150 voluntarios que participaron en el dia
de limpiezas el 16 de abril. Si quiere una limpieza en su area, llamanos al 672-8090!
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